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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO TOCANTINS
NUCLEO DE APOIO AS COMARCAS - NACOM

AUTOS N° 0000716-90.2015.827.2712

CLASSE: Procedimento Comum Civel

ASSUNTO PRINCIPAL: Perdas e Danos, Inadimplemento, Obriga¢des, DIREITO CIVIL
REQUERENTE: RAYLANDSON PEREIRA DE SOUZA

REQUERIDO : ENERGISA TOCANTINS DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S.A.

SENTENCA

I- RELATORIO

Trata-se de AgAO OBRIGAQAO DE FAZER C/C PEDIDO DE INEXIBILIDADE DA DiVIDA COBRADA
E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS ajuizada por RAYLANDSON PEREIRA DE SOUZA em
desfavor de ENERGISA TOCANTINS DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S.A., ambos qualificados nos
autos.

Alega o requerente, em breve sintese, que é titular da Unidade Consumidora de n° 19395618 e a sua
conta de energia sempre era no patamar fixo de R$ 21,30 (vinte e um reais e trinta centavos). Ocorre que a
conta referente ao més 7/2015 com vencimento para o dia 05.08.2015 veio no valor muito acima do
normal, sendo exatamente R$ 671,99 (seiscentos e setenta e um reais e noventa e nove centavos).

Informa que, em razdo do inadimplemento do referido débito, o seu nome foi inscrito indevidamente nos
orgédos de protecao ao crédito.

Exp0s o seu direito e, ao final, requer:

1) a gratuidade da justica;

2) a concessdao de tutela de urgéncia, para que a empresa requerida ndo interrompa o fornecimento da
energia elétrica do requerente, bem como para a retirada do seu nome do mesmo do SPC e SERASA.

3) a inexisténcia da divida;

4) a condenacédo da requerida na obrigacdo de fazer consistente na emisséo de nova fatura, adotando-se
os critérios apontados no item "e", dos pedidos, da exordial;

5) a condenagéo em danos morais, no valor a ser arbitrado pelo magistrado.

Com a inicial (evento 1), vieram documentos, dos quais destaco: a) extrato da negativacdo (OUT4); b)
faturas de energia elétrica (COMP5).

Tutela de urgéncia deferida (evento 4).

Citada, a demandada apresentou embargos de declaragdo no evento 12 e contestacdo no evento 13,
alegando:

1) Dos embargos de declaragdo : sanar a omissdo quanto a abrangéncia da suspensao, aclarando se é
possivel a suspensao do fornecimento de energia elétrica por falta de pagamento de outro débito/fatura.
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2) Contestacao:
2.1) regularidade da cobranca;
2.2) legalidade do registro de débito junto ao SPC;
2.3) inexisténcia de dano moral.

Com a contestacao, vieram documentos: a) historico de consumo (ANEXO2), b) faturas (ANEXO3 a
ANEXO5); procuracédo (PROC?7).

Impugnacéo a contestacédo (evento 19).

Instadas, as partes se manifestaram pelo julgamento antecipado do mérito (eventos 24 a 28).
E, em sintese, o relatério. DECIDO.
Il - FUNDAMENTACAO

O caso em apreco € de julgamento antecipado, nos termos do artigo 355, inciso I, ndo havendo
necessidade de se produzir outras provas além daqueles ja juntadas nos autos.

N&o havendo preliminares, presentes 0s pressupostos processuais de existéncia e validade do processo e
as condi¢bes ao exercicio regular do direito de acdo, passo a analise do mérito.

1) Da falha na prestacéao de servico

De inicio, observa-se que o servico publico de fornecimento de energia elétrica, objeto dos autos, esta
abrangido pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, consoante a disposi¢do do artigo 22, razdo pela qual
devem ser observadas as regras dispostas na legislacdo consumerista, de modo a evitar eventuais
desequilibrios entre as partes, especialmente em virtude da hipossuficiéncia do consumidor em relagcéo ao
fornecedor.

A teor do que estabelece o artigo 14, caput, do CDC, a concessionaria prestadora do servico publico
responde na forma objetiva pelo fato do servico, observadas as determina¢bes contidas no artigo 22 do
mesmo diploma legal.

De um lado, argumenta o autor que houve cobranca em excesso da fatura referente ao més 07/2015, no
valor de R$ 671,99 (seiscentos e setenta e um reais e noventa e nove reais). Diz que 0 seu consumo nao
supera a R$ 30,00 (trinta) reais por més. De outro, a concessiondria requerida sustenta a legalidade da
conduta realizada.

Em analise aos documentos juntados, notadamente as faturas (evento 1, COMP5) e o relatério de
consumo juntado pela ré (evento 13, ANEXO?2), verifico que a fatura do més 07/2015 constou como
consumo faturado 904 kWh e dos meses anteriores  (01/2015 a 06/2015) foi de 30 kWs .
Constato, ainda, que, no referido més de aumento o medidor foi alterado, como a prGpria requerida
informa. Segunda ela, no momento de realizar a leitura, constatou que o medidor estava torto, ndo sendo
possivel realizar a leitura, situagdo que motivou a alteracdo do equipamento.

Infere-se, claramente, que o consumo da unidade era sempre no importe de 30 kWh. Apesar de a ré
alegar que realizou o faturamento correto e que o tal consumo ocorreu, ndo trouxe elementos convincentes
a respeito.

A meu juizo, o valor em andlise trata-se de consumo acumulado dos meses anteriores que foram cobrados
com valores abaixo do que efetivamente foi consumido. Alias, a prépria requerida cita, em sua defesa, a
norma legal referente a recuperacéo de consumo.

Verifico pelos documentos juntados que a concessionaria ré, nos meses que antecederam a fatura em
discussao, cobrou do titular da unidade consumidora pelo faturamento por média, isto €, faturou valores
distintos do que realmente foi consumido (01/2015 a 06/2015).
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Tal recuperacao de consumo encontra amparo na legislacéo, ou seja, € permitido que a concessionaria ré
efetue a cobranca de trés ciclos de faturamento anteriores ao ciclo vigente, quando houver faturas
incorretas. E o que disciplina a resolugéo de n° 414/2010/ANEEL, precisamente no art. 113, confira-se:

Art. 113. A distribuidora quando, por motivo de sua responsabilidade, faturar valores incorretos, faturar
pela média dos ultimos faturamentos sem que haja previsdo nesta Resolucdo ou ndo apresentar
fatura, sem prejuizo das san¢des cabiveis, deve observar os seguintes procedimentos:

| - faturamento a menor ou auséncia de faturamento: providenciar a cobran¢a do consumidor das
quantias ndo recebidas, limitando-se aos ultimos 3 (trés) ciclos de faturamento imediatamente
anteriores ao ciclo vigente.

[-]

§ 1° Na hipétese do inciso |, a distribuidora deve parcelar o pagamento em numero de parcelas igual
ao dobro do periodo apurado ou, por solicitagdo do consumidor, em numero menor de parcelas,
incluindo as parcelas nas faturas de energia elétrica subsequentes.

[-]

§ 5° A distribuidora deve informar ao consumidor, por escrito, a descricdo do ocorrido, assim como o0s
procedimentos a serem adotados para a compensacédo do faturamento.

Todavia, no caso dos autos, a concessionaria requerida ndo atendeu como previsto, quando ndo parcelou
0 débito e ndo informou ao consumidor da recuperacgéo, na forma dos 8§ 1° e 5° acima citados.

Ainda que assim nao fosse, a concessionaria ré imputa a responsabilidade pelo pagamento de valores em
periodo (01/2015 a 06/2015) em que o autor ndo era titular da unidade consumidora, que somente se deu a
partir de 05/2015 . Antes desse periodo, o titular era o Sr. Marcos Sousa Viera, conforme fatura anexa,
de quem deve ser cobrado parte do débito.

Como cedico, na esteira da jurisprudéncia majoritaria " as obrigacdes decorrentes do consumo de
energia elétrica sdo daqueles que efetivamente utilizaram e usufruiram do servico, em virtude de se
tratar de obrigacdo propter personam, sendo o contrato de fornecimento de energia elétrica
estritamente pessoal " (TJRS - Apelacdo Civel N° 70080190358, Primeira Camara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relator: Sergio Luiz Grassi Beck, Julgado em 27/02/2019).

Em reforco:

APELACAO CIVEL. ACAO COMINATORIA CUMULADA COM INDENIZACAO POR DANOS MORAIS
E MATERIAIS. DIREITO PUBLICO NAO ESPECIFICADO. ENERGIA ELETRICA. OBRIGAQAO
PROPTER PERSONAM. E consabido que o titular da unidade consumidora junto & concessionaria é
quem responde pelo consumo. Trata-se de obrigacdo propter personam , ou seja, divida relativa ao
consumo de energia tem natureza de obrigacdo pessoal. Ndo é facultado a autora solicitar a
suspensédo do fornecimento de energia elétrica (e nem mesmo a néo religacdo do servigo) a fim de
induzir a locataria a encerrar o contrato de locagdo e desocupar o imével. H4 outros meios para se
efetuar a cobranca de divida oriunda de contrato de locag&o. No caso concreto, ndo é possivel atribuir
a RGE SUL qualquer ato ilicito ensejador do dever de indenizar, nem mesmo a ocorréncia de quebra
de confianca ou desrespeito a boa-fé contratual, razdo pela qual deve ser desacolhida a pretenséo
reparatoria. APELO DESPROVIDO. UNANIME. (Apelacéo Civel N° 70079518163, Vigésima Segunda
Cémara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Francisco José Moesch, Julgado em 29/11/2018).
(TJ-RS - AC: 70079518163 RS, Relator: Francisco José Moesch, Data de Julgamento: 29/11/2018,
Vigésima Segunda Camara Civel, Data de Publicacdo: Diario da Justica do dia 05/12/2018).

APELACAO CIVEL. DIREITO PUBLICO NAO ESPECIFICADO. ENERGIA ELETRICA.
TRANSFERENCIA DA TITULARIDADE DA UNIDADE CONSUMIDORA. OBRIGA(;AO PROPTER
PERSONAM. DEBITO DE TERCEIRO. SUCUMBENCIA REDIMENSIONADA. A ré é prestadora de
servico publico essencial a populacéo, a qual paga tarifa de energia elétrica como remuneracéo pelo
servico prestado, sendo obrigada a fornecer um servico adequado, eficiente, seguro e, no caso,
continuo, com base no art. 22 do CDC. Hipétese em que o débito cobrado diz respeito a terceiro, ndo
podendo a ré cobra-lo da parte autora. A obrigacéo advinda do consumo de energia elétrica é propter
personam , ndo respondendo o consumidor subsequente por débitos anteriores a que ndo deu causa.
APELACAO DESPROVIDA. (Apelagdo Civel N° 70080080716, Primeira Camara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relator: Newton Luis Medeiros Fabricio, Julgado em 30/01/2019). (TJ-RS - AC:
70080080716 RS, Relator: Newton Luis Medeiros Fabricio, Data de Julgamento: 30/01/2019, Primeira
Céamara Civel, Data de Publicacéo: Diario da Justica do dia 07/02/2019).

Entendimento corroborado por nosso Tribunal, confira-se:
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EMENTA: AGRAVO DE INSTRUMENTO. CAUTELAR INOMINADA. ENERGIA ELETRICA. DEBITO
DE TERCEIRO. NATUREZA PESSOAL. ART. 128, § 1° RESOLUCAO N° 414/2010 PRECENDENTE
STJ. 1. A regra geral da Resolugdo n° 414/2010 coaduna com entendimento do Superior
Tribunal de Justica, o qual veda a negativa de ligacédo da energia elétrica e da transferéncia de
titularidade da unidade consumidora, em razao de débito pendente em nome de terceiro, tendo
em vista que a obrigacdo de pagamento de débito ndo adere a coisa (propter rem), mas decorre
da responsabilidade de quem efetivamente utilizou os servigos (propter personam).Precedente
AgRg no AREsp 196374/SP. SUCESSAO EMPRESARIAL ARTS. 1.144 E 1.146 DO CC. ONUS
PROBATORIO DA CONCESSIONARIA. AUSENCIA DE COMPROVACAO. TUTELA PROVISORIA E
REVERSIVEL. [...] ( TJTO - Al 0017941-14.2015.827.0000, Rel. Des. HELVECIO MAIA, Rel. em
substituicdo Juiza EDILENE PEREIRA DE AMORIM A. NATARIO, 42 Turma da 22 Camara Civel,
julgado em 16/03/2016).

Logo, ndo poderia a ré efetuar a recuperacado de consumo dos periodos anteriores a sua entrada no imével
gue somente se deu em 05/2015, pelo que é de rigor a inexisténcia do débito alegado e, de
consequéncia, a retirada do nome do autor do rol dos inadimplentes referente a fatura em questéo

. Por 6bvio, tratando-se de inadimpléncia por outra fatura e/ou outro débito, a requerida podera utilizar dos

meios necessarios para cobranca, inclusive com inclusdo do nome do demandante no SPC/SERASA.
Prejudicado, neste particular, o embargo de declaracdo apresentado (evento 12).

Além do mais, deverd a requerida emitir nova fatura nos termos da legislacdo em vigor no periodo que
ocorreu a efetiva utilizacdo dos servicos de energia elétrica pelo consumidor, ora autor [05/2015 e
06/2015].

Comprovada a falha na prestacéo de servico, deve a requerida arcar com os danos dai advindos.
2) Dos danos morais

Quanto ao dano moral, tenho que, uma vez estabelecida a inscri¢cdo irregular da inscricao

do consumidor pela requerida, a existéncia de dano moral é inquestionavel, porquanto se verifica a
incidéncia, na espécie, da teoria do damnun in re ipsa, segundo a qual, havendo violacdo a dever juridico
gue, de alguma forma, tenha a pessoa humana no &mbito de sua protecéo, surge o dano moral como
consequéncia necessaria, a ser suportado pela requerida responsavel pelo dano ao requerente.

A proposito do tema, colha-se o recente julgado do nosso Tribunal:

EMENTA APELACAO CIVEL. APELACAO ADESIVA. ACAO DE REPARACAO POR DANOS
MORAIS. AUMENTO DO CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA. DEFEITO NO MEDIDOR.
COMPROVADO. INSCRICAO EM ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO E INTERRUPCAO DO
FORNECIMENTO DE SERVICO ESSENCIAL. DANOS MORAIS CONFIGURADOS . FATO QUE
ULTRAPASSA O MERO DISSABOR DA VIDA COTIDIANA. MAJORAQAO DO VALOR DA
CONDENACAO A TITULO DE DANO MORAL. INOCORRENCIA DE SUCUMBENCIA RECIPROCA.
RECURSOS CONHECIDOS. APELACAO IMPROVIDA. RECURSO ADESIVO PROVIDO. 1- Existindo
provas nos autos a sustentar que a irregularidade do exacerbado aumento do consumo de energia na
residéncia do autor ocorreu por um erro da propria concessionaria, vése correta a condenacao. 2- A
inscricdo indevida em 6rgéos de protecdo e a interrupg¢ao indevida do servigo de fornecimento
de energia elétrica configuram dano moral in re ipsa, isto &, presumido. 3- O ideal é que a
compensacdo pecunidria pelo dano ilicito seja estabelecida dentro de critérios que ndo privilegiem
quaisquer das partes, mas que, na realidade, seja condizente com a dor experimentada. 4-
Sentenca reformada para majorar para R$ 10.000,00 (dez mil reais) o quantum indenizatério
relativo aos danos morais . 5- Ndo ha sucumbéncia reciproca quando uma das partes sucumbe a
totalidade do pedido, devendo a outra responder pela integralidade das custas processuais e verba
honoréria. 6- Recurso apelatério conhecido e improvido. 7- Recurso adesivo conhecido e provido.
(TJTO - 0002718-79.2019.827.0000, julgado em 15/03/2019). (grifos N0Ss0S).

EMENTa: RECURSO INOMINADO. DIREITO DO CONSUMIDOR. FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA. VARIAQAO ABRUPTA NO CONSUMO MENSAL. ONUS DA PROVA DA
CONCESSIONARIA, ART. 373, INCISO Il, DO CPC. AUSENCIA. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO.  RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA DO FORNECEDOR (ART. 14 DO CDC).
INSCRICAO INDEVIDA. DANO MORAL IN RE IPSA. RECURSO CONHECIDO E PARCIALMENTE
PROVIDO. 1 - O aumento excessivo do consumo de energia elétrica, cabe a concessionaria, em
atencdo a vocacgdo protetiva do Cddigo Consumerista e a distribuicdo dinamica do 6nus da prova,
provar a origem do consumo, inteligéncia do art. 373, inciso Il, do Cédigo de Processo Civil. Ndo o
fazendo da forma correta, devera arcar a sua insuficiéncia probatoria. 2 - Quanto aos danos morais,
declarada a irregularidade das cobrancas das faturas a maior, a inscricdo nos cadastros de protegéo
ao crédito é indevida. 3 - O Entendimento pacificado pelo Superior Tribunal de Justica aduz que
o dano moral, oriundo de inscricdo ou manutencdo indevida em cadastro de inadimplentes,
prescinde de prova, configurando-se in re ipsa, visto que é presumido e decorre da propria
ilicitude do fato. [...] (TJITO - 0020584-19.2017.827.9200, julgado em 22/08/2018). (grifos nossos).
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No tocante ao quantum indenizatério, na esteira da doutrina e da jurisprudéncia, na fixagdo do seu valor
deve-se observar a equidade, analisando a extensdo do dano; as condi¢cdes socioecondmicas e culturais
dos envolvidos; as condicdes psicolégicas das partes; e o grau de culpa do agente, de terceiro ou vitima.

Deve-se ter presente, ainda, que a indenizacdo por danos morais, apesar de ndo servir para
enriquecimento injustificado, ndo deve visar somente a reparacdo do dano, sendo necessario que tenha,
igualmente, carater inibitério e preventivo, fazendo com que a ré opere com mais zelo nas relagbes
mantidas com 0s consumidores antes de permitir que situagdes como a dos autos se repitam.

De outro, nos termos da teoria do desestimulo, € necessaria a imposicdo de uma multa de cunho
preventivo ao infrator, e ndo repressivo, com o intuito de que fatos semelhantes ao ocorrido ndo mais se
repitam.

No caso em apreco e na esteira da jurisprudéncia sobre o assunto (colacionada acima), tenho que o valor
de R$ 10.000,00 (dez mil reais) satisfaz com razoabilidade o dano moral perpetrado.

Il - DISPOSITIVO

Ante o exposto, CONFIRMO a liminar e ACOLHO os pedidos iniciais deduzidos na presente acéo, o
que faco com fundamento no art. 487, inciso | do Cddigo de Processo Civil para:

a) DECLARAR a inexisténcia do débito ora discutido;

b) DETERMINAR a EXCLUSAO definitiva dos dados da parte autora irregularmente inscritos nos Orgéos
de Protecdo ao Crédito - SPC/SERASA, oriundo do débito ora impugnado. OFICIE-SE ao SPC/SERASA
para esse fim;

c) DETERMINAR que a requerida REGULARIZE A FATURA referente ao més 07/2015 da UC
19395618, cujo calculo para apuracdo do valor devera obedecer as regras estipuladas nas normas
regulamentares, emitindo ao consumidor nova fatura de consumo, no prazo de 05 (cinco), com vencimento,
pelo menos, com 20 (vinte) dias da emissdo, sob pena de multa diaria de R$ 150,00 (cento e cinquenta
reais), limitada a R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais), _ficando a parte autora advertida de que devera
efetuar 0 pagamento, sob pena das cominacdes legais;

d) CONDENAR a requerida ao pagamento de danos morais no montante de R$ 10.000,00 (dez mil reais),
acrescido de correcdo monetaria pelo indice INPC/IBGE, desde a publicacdo da sentenca (362/STJ) e
juros de mora de 1% ao més, desde a citacao (29/10/2015 - evento 10) (relacdo contratual).

Condeno a concessionaria ré ao pagamento das custas processuais e taxa judiciaria, bem como honorarios

advocaticios que arbitro em 10% sobre o valor da condenacdo, com espeque no art. 85, §2°, do CPC, a ser

revertido & Defensoria Publica do Estado do Tocantins.

Por fim, com espeque no artigo 98 do NCPC, defiro os beneficios da justi¢a gratuita ao requerente.
Intimem-se. Cumpra-se.

Com o transito em julgado, dé-se baixa nos autos.

Palmas-TO, data certificada no sistema.

ODETE BATISTA DIAS ALMEIDA
Juiza de Direito em auxilio ao NACOM
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